
Im Pinntal 60 - 46244 Bottrop - www.jasper-driwa.de

Alles auf einen Blick:
MEDISTAR Hotline hotline@jasper-driwa.de Mo - Fr  8:00 - 19:00 Uhr 0800 - 54 05 222
24 Stunden Hotline Mo - Fr 

Sa, So, Feiertag
19:00 -   8:00 Uhr 
00:00 - 24:00 Uhr

01806 - 2582 99*

Technische Hotline technik@jasper-driwa.de Mo - Fr  8:00 - 17:00 Uhr 02045 - 8585 60**

Vertrieb vertrieb@jasper-driwa.de Mo - Fr  8:00 - 17:00 Uhr 02045 - 8585 30
Buchhaltung buchhaltung@jasper-driwa.de Mo - Fr  8:00 - 14:00 Uhr 02045 - 8585 70
Terminkoordination termine@jasper-driwa.de Mo - Fr 10:00 - 15:00 Uhr 02045 - 8585 80
Zentrale info@jasper-driwa.de Mo - Fr  8:00 - 17:00 Uhr 02045 - 8585 00   

* 20 Cent/Anruf aus dem deutschen Festnetz, Mobilfunk 60 Cent/Anruf
**kostenpflichtige Hotline

Die Arbeitszeiten fakturieren wir gemäß der gültigen Preisliste zu folgenden Tarifen:
Tarif 1 (Standard) Mo - Fr 08:00 - 17:00 Uhr
Tarif 2 Mo - Fr 17:00 - 21:00 Uhr Tarif 1 + 50%
Tarif 3 Mo - Fr

Sa, So, Feiertag
21:00 - 08:00 Uhr 
00:00 - 24:00 Uhr

Tarif 1 + 100%

Die Arbeitszeiten fakturieren wir zu folgenden Bedingungen:
Eine Arbeitseinheit (AE) umfasst 15 Minuten. Die ersten 30 Minuten werden dabei grundsätzlich berechnet, auch 
wenn die tatsächliche Arbeitszeit geringer ist. Abweichende Regelungen für Servicevertragskunden existieren.

Supportkraft/Techniker Auszubildender Systemspezialist/Consultant
Tarif 1 (Standard) 34,00 € je AE 19,00 € je AE 39,00 € je AE
Tarif 2 51,00 € je AE 28,50 € je AE 58,50 € je AE
Tarif 3 68,00 € je AE 38,00 € je AE 78,00 € je AE

Die An- und Abreise fakturieren wir zu folgenden Bedingungen:
Die Fahrtkosten werden grundsätzlich mit den Kilometerpauschalen über die gesamten Kilometer (ausschließlich 
vom Firmenstandort aus zum Einsatzort und zurück) berechnet. Es handelt sich um Pauschalen, die bei einzelnen 
Einsätzen nicht kostendeckend angesetzt sind. Bei der Berechnung sind wir in Ihrem Interesse grundsätzlich von 
besten Witterungsverhältnissen, staufreien Straßen und günstigen Parkgebühren ausgegangen. Die Entfernung 
berechnen wir mithilfe eines Routenplaners, basierend auf der schnellsten Strecke.

Entfernung < 60 KM Entfernung >=60 KM Weitere Person
Tarif 1 (Standard) 1,30 € *** 1,20 € *** 0,60 € ***
Tarif 2 1,95 € *** 1,80 € *** 0,90 € ***
Tarif 3 2,60 € *** 2,40 € *** 1,20 € ***
*** je gefahrenen KM
Bei weiteren Benzinpreiserhöhungen behalten wir uns eine Anpassung der Fahrtkosten vor. 
Alle genannten Preise verstehen sich zzgl. der gesetzlichen MwSt.

Aktuelle Verrechnungssätze und Fahrtkosten

Preise gültig ab 01.01.2024 


